Reglur um fjarhagsadstod
hja félagspjonustu Fljotsdalsherads

l. kafli
Almenn atridi

1. gr.
Inntak fjarhagsadstodar
Hverjum manni er skylt ad framfara sjalfan sig, maka sinn og born yngri en 18 ara, sbr. 19.
gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991. Folk sem er i skradri sambud i pjodskra
& sama rétt til fjarhagsadstodar og hjon.

Borgarfjardarhreppur, Djupavogshreppur, Fljétsdalshérad, Fljotsdalshreppur,
Seyadisfjardarkaupstadur og Vopnafjardarhreppur veita einstaklingum og fjélskyldum, sem
eiga logheimili i vidkomandi sveitarfélagi og geta ekki séd sér og sinum farborda &n adstodar
(sbr. IV. og VI. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991, med sidari
breytingum) fjarhagsadstod til framfaerslu enda sé pad ekki i verkahring annarra adila svo sem
almannatrygginga, atvinnuleysistrygginga, lifeyrissjoda eda sjukrasjoda stéttarfélaga.

Heimilt er ad veita einstaklingum og fjolskyldum adstod vegna sérstakra adsteedna svo sem
vegna nams, sbr. IV. kafla reglna pessara.

Gefa skal sérstakan gaum ad fjarhagslegum og félagslegum adsteedum barnafjélskyldna og
meta sérstaklega parfir barna vegna péatttoku peirra i proskavaenlegu félagsstarfi.
Fjarhagsadstod skal veitt i edlilegum tengslum vid 6nnur Urraedi félagsmalanefndar, svo sem
radgjof og leidbeiningar, i samreemi vid V. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga.

Vid medferd og vinnslu umsokna ber ad syna umsakjanda fyllstu virdingu og geeta trinadar
um malefni hans.

2.0r.
Timabil sampykkKis
Fjarhagsadstod skal ad 6dru jofnu greidd einn manud i senn og skulu &kvardanir um adstod ad
jafnadi ekki na yfir lengra timabil en prja manudi. Hafi umsakjandi pegid fjarhagsadstod i
einn manud skal hann i samvinnu vid starfsmann gera astlun um pad hvernig vinna skuli bug
a vanda umsakjanda. Adstedur peirra sem hafa fengid fjarhagsadstod i 6 manudi samfellt
skulu kannadar sérstaklega og félagslegri radgjof beitt asamt 6drum videigandi Grraedum.

I undantekningartilvikum er heimilt ad veita fjarhagsadstod vikulega vegna sérstakra
adstedna.

3.0r.
Fjarhagsadstod aftur i timann
Fjarhagsadstod er aldrei veitt lengra aftur i timann en fjéra manudi fra pvi ad umsokn var
16gd fram, sbr. 3. mgr. 21. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga.

Rokstuddar asteedur purfa ad liggja ad baki ef adstod er veitt aftur i timann og verdur
skilyroum reglna pessara fyrir fjarhagsadstod ad vera fullneaegt allt pad timabil sem sott er um.



4. gr.
Form fjarhagsadstodar
Fjarhagsadstod skal ad jafnadi veitt sem styrkur. Fjarhagsadstod er einungis veitt sem lan doski
umsakjandi pess eda konnun & adstedum leidir i 1jos ad edlilegt sé ad gera krofur um
endurgreidslur med tilliti til eigna og framtidartekna.

5. 0r.
Um fjarhagsadstod sem veitt er i formi lans
Skilyroi fyrir fjarhagsadstod i formi lans er ad umseekjandi notfeeri sér greidslupjonustu banka
eda sparisjoda, enda liggi fyrir mat & endurgreidslugetu umseaekjanda. Adeins skal veita lan
pbegar ljost er ad umsaekjandi muni geta stadid i skilum med afborganir af pvi.

Ef veita & fjarhagsadstod sem lan og fyrir liggur ad umsakjandi er pegar med eldra lan hja
félagspjonustunni skal gera eldra lanid upp eda sameina pad nyrri lanveitingu.

Almennt skal hdmarkslanstimi sem haegt er ad sampykkja hja felagspjonustunni vera sex ar.

A0 Ollu jofn skal ekki veita umsakjanda lan, ef hann hefur fengid afskrifad lan fra
félagspjonustunni / sveitarféldgunum & sidustu 12 manudum.

Umsoknum um I&n skal visa til félagsmalanefndar.

6. qr.
Réttur til fjarhagsadstodar
Fjarhagsadstod er veitt einstaklingum og fjolskyldum. Sérhver fjarrada einstaklingur sem &
logheimili i Borgarfjardarhreppi, Djapavogshreppi, Fljotsdalshéradi, Fljotsdalshreppi,
Seyodisfjardarkaupstad og Vopnafjardarhreppi a rétt & ad leggja fram umsokn. Skylt er ad veita
folki i neyd sem dvelur i fyrrnefndum sveitarfélogum, en a l6gheimili i 6drum, timabundna
adstod. Skal um pad haft samrad vid logheimilissveitarfélag og adstod metin og veitt i
samraemi vid reglur pess enda endurgreidi l16gheimilissveitarfélag adstodina.

FOlk sem er i skradri sambud i pjodskra & sama rétt til fjarhagsadstodar og hjon.

Peim sem sakir um adstod samkvaemt reglum pessum er skylt ad leita sér ad atvinnu og taka
peirri atvinnu er bydst nema veikindi, 6rorka, aldur eda adrar gildar &stedur hamli pvi.
Einstaklingum sem bua hja foreldrum skal ad jafnadi reikna halfa grunnfjarhaed & manudi eda
mismun & peirri upphaed og tekjum peirra.

Einstaklingar 17 &ra og yngri, eiga alla jafna ekki rétt & fjarhagsadstod i eigin nafni.

7.0r.
Namsmenn
Einstaklingar sem stunda nam sem er lanshaft hja Lanasjodi islenskra nAmsmanna geta ad
Ollu jofnu ekki sott um fjarhagsadstod.

8.or.
Vimuefnaneysla
Heimilt er ad synja umsakjendum um fjarhagsadstod séu peir i neyslu afengis eda annarra
vimuefna, en bjoéda adstod til ad fara i afengis/vimuefnamedferd s.s. med greidslu



ferdakostnadar og vasapeninga til einstaklinga sem eru ad fara i &fengismedferd og/eda adra
vimuefnamedferd og adstod vegna dvalargjalds & afangaheimili.

1. kafli
Umséknir um fjarhagsadstod

9.0r.

Umsokn skal undirrita & sérstok umsoknareydubl6d, par sem fram koma upplysingar um
umsakjanda, par med talid 16gheimili, fjolskyldugerd, nafn maka og barna & framferi og
nakvaemar upplysingar um tekjur og eignir. Umsokn skal fylgja stadfest skattframtal sl. ars,
Utprentun Ur stadgreidsluskra fra timabili sidasta skattframtals asamt yfirliti yfir allar tekjur og
adrar greidslur til umsaekjanda og maka hans pann manud sem umsoknin er 16gd fram og
méanudinn & undan. Til tekna teljast greidslur fra Tryggingarstofnun rikisins, lifeyrissjodum,
Atvinnuleysistryggingarsjdai, sjukrasjodum stéttarfélaga eda 6drum adilum.

Heimilt er ad undirritun gildi einnig nastu tvo manudi a eftir, enda liggi fullnsegjandi
upplysingar fyrir.

Umsekjandi getur veitt 6drum skriflegt umbod til ad seekja um adstod fyrir sina hond.

10. gr.
Atvinnuleysi
Pegar umsazkjandi er atvinnulaus skal hann framvisa skraningarskirteini og
dagpeningavottordi fra Vinnumalastofnun sem stadfestir atvinnuleysi og atvinnuleit hans.
Hafi umsakjandi ekki fengid atvinnuleysisbatur vegna veikinda skal hann framvisa
leeknisvottordi. Hafi hann, an vidhlitandi skyringa, ekki skrdd sig hja vinnumidlun skal
adstod midast vid ¥z grunnfjarhad.

11. gr.
Hafi umseaekjandi, sem er atvinnulaus, hafnad atvinnu eda sagt starfi sinu lausu ad tilefnislausu
skal mida adstod vid %2 grunnfjarhaed pann manud sem hann hafnar vinnu svo og manudinn a
eftir.

12. gr.
Erlendir rikisborgarar
[ peim tilvikum ad umsakjandi er erlendur rikisborgari ber honum ad framvisa dvalarleyfi. Sé
erlendur rikisborgari med dvalarleyfi & peim forsendum ad skyldur adili byrgist framfaerslu
hans, & hann ad jafnadi ekki rétt & fjarhagsadstod.

13. gr.
Skyndiadstod
Heimilt er ad veita skyndiadstod i neydartilvikum an pess ad oll gogn liggi fyrir. Skal petta
gert ad mati starfsmanns og i samradi vid felagsmalastjora sé pess kostur.

14. gr.
Upplysingaskylda
Skylt er ad veita starfsmonnum félagspjonustu Fljotsdalshérads upplysingar ar skattframtélum
og Utprentun ar stadgreidsluskrda peirra sem leita fjarhagsadstodar. Sama gildir um
upplysingar ur skattframtolum 16gskylds framferanda, enda hafi umseakjandi veitt
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Félagspjonustunni umbod til ad afla pessara upplysinga, sbr. 24. gr. laga um félagspjonustu
sveitarfélaga.

15. gr.
Upplysingar um tekjur og fjarhag umszkjenda

Starfsmadur Félagspjonustu Fljotsdalshérads skal, ef porf krefur, afla frekari upplysinga um
tekjur og eignir umseakjanda, m.a. hja skattayfirvéldum, atvinnurekendum, Tryggingastofnun
rikisins, lifeyrissjodum og Atvinnuleysistryggingasjodi. Einnig skal afla upplysinga um énnur
atrioi, t.d. félagslegar adstedur, eftir pvi sem umsokn gefur tilefni til. Ofangreind
upplysingadflun skal gerd i samradi vio umsakjanda. Neiti umsakjandi ad veita upplysingar
um fjarhag sinn eda maka eda ad aflad sé upplysinga hja 6drum adilum stodvast afgreidsla
umsoknar hans.

I11. kafli
Mat & fjarporf og atreikningur fjarhagsadstodar

16. gr.
Mat a fjarporf
Vid akvordun a fjarhagsadstod skal framferslugrunnur lagdur til grundvallar og fra honum
dregnar heildartekjur.

Tekid skal tillit til sérstakra adsteedna eftir pvi sem vid a sbr. IV. kafla pessara reglna.

17. qgr.
Framfeerslugrunnur
Fjarhagsadstod til einstaklings 18 ara og eldri tekur mid af Gtgjoldum vegna daglegs
heimilishalds og getur numid allt ad kr. 138.702.- & mé&nudi. Framferslugrunnur vegna
einstaklinga hefur studulinn 1.0 en vegna hjona og folks i sambud 1.6. Ofangreind upphad
breytist i jantar ar hvert samkveemt sampykkt félagsmalanefndar hverju sinni og almennt med
hlidsjon af haeekkun neysluvisitélu milli ara.

Mat & fjarhagsadstod er 6had pvi hvort barn eda born bua & heimilinu.

18. gr.
Tekjur umsakjanda
Allar tekjur umsakjanda og maka ef vid a, i peim manudi er sott er um og manudinum a
undan eru taldar med vid mat & fjarporf. Med tekjum er att vid allar tekjur og greidslur til
umsakjanda og maka, p.e. atvinnutekjur, allar greidslur fra Tryggingastofnun rikisins (nema
greioslur med bornum), greidslur ur lifeyrissjodum og sjukrasjooum stéttarfélaga,
atvinnuleysisbatur, leigutekjur o.s. frv. og koma peer til fradrattar. Mida skal vid heildartekjur
adur en tekjuskattur hefur verid dreginn fra.

Greidslur vegna barna teljast ekki til tekna enda ekki reiknad med framfearslukostnadi peirra
vid mat a fjarporf. Sé sott um fjarstyrk skv. 21. grein pessara reglna ber ad horfa til tekna
heimilisins vegna barna.

Husaleigu og vaxtabatur eru ekki reiknadar til tekna. Gert er rad fyrir ad hdsnadiskostnadi
verdi fyrst og fremst matt med greidslum vaxta- og hdsaleigub6ta, en einnig er gert rad fyrir
honum i grunnfjarhad.



Eigi umsakjandi, maki hans eda sambylingur, eignir umfram ibudarhisnadi sem umseaekjandi
eda fjolskylda hans byr i og umfram eina fjélskyldubifreid, eda hafi hann nylega selt eignir
sinar, skal honum ad jafnadi visad a lanafyrirgreidslu banka og sparisj6da, po6 ad tekjur hans
séu laegri en grunnfjarhaed.

19. gr.
Atvinnurekendur og sjalfsteett starfandi einstaklingar
Atvinnurekendur og sjélfsteett starfandi einstaklingar, sem hafa laegri tekjur en sem nemur
grunnfjarhaed, eiga rétt a fjarhagsadstod ad pvi tilskyldu ad peir hafi stédvad atvinnurekstur
sinn og leitad réttar sins til atvinnuleysisbota i samremi vid &kveedi laga um
atvinnuleysistryggingar, nr., 12/1997.

20. gr.
Mat & tekjum baenda
Stundi umsakjandi barekstur skal mat & tekjum byggt & skattframtali sidasta ars vegna
umsékna sem berast fyrir 1. juli, en med umsdknum sem berast sidar skal einnig fylgja
rekstrar- og efnahagsyfirlit uppfeert til 30. juni sl. ba liggi einnig fyrir greidslumark busins,
breytingar & bustofni, yfirlit yfir eignir og skuldir adrar en pear er tengjast vidkomandi rekstri,
auk tekna utan bus undanfarna tvo manudi. Adstod skal mida vid framferslugrunn, sbr. 17. gr.

V. kafli
Heimildir vegna sérstakra adsteedna

21. gr.
Adstod til foreldra vegna barna a peirra framfeeri
Heimilt er ad veita sérstaka fjarhagsadstod til tekjulagra foreldra. Um er ad raeda adstod til ad
greida fyrir daggeeslu barna i heimahdsum, leikskdla, skolamaltioir, fristundaheimili,
sumardvol barns og/eda patttoku barna i proskandi félags- og tomstundastarfi.

/Etid skal vera um timabundna adstod ad raeda sem satir endurskodun & a.m.k. sex manada
fresti. Vidmidunarmaork adstodar med hverju barni eru ad hamarki 15.000 kr. & manudi.

[ peim tilvikum par sem um er ad rada sérstok medferdar- og/eda studningssjonarmid eda
fyrirbyggjandi starf i pagu barna, er heimilt ad veita foreldrum styrk sem nemur
heildarkostnadi eda hluta hans vegna daggaslu barns i heimahdsum, leikskéla, skolamaltioa,
fristundaheimilis, sumardvalar, og eda skoélagjalda og/eda patttoku barns i proskandi félags-
og témstundastarfi.

Heimilt er ad veita foreldrum, sem hafa tekjur vid eda undir vidmidunarmorkum, fjarstyrk
vegna nams 16 og 17 ara barna peirra.  Skal styrkurinn mida ad pvi ad greida axtladan
bokakostnad og skélagjold.

22. gr
Namskostnadur barna i skéla fjarri heimabyggd
Ef sérstok medferdar og /eda stuoningssjonarmid mela med pvi, er heimilt ad taka sérstakt
tillit til ndmskostnadar barna tekjulagra foreldra sem ekki geta sott framhaldsskéla i
heimabyggd. Vid mat & fjarporf skal taka mid af adsteedum fjolskyldu, m.a. fjarhag hennar og
fjarleegd skola fra heimili. Skilyrdi fyrir adstod vegna nams barna fjarri heimabyggd er, ad
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sott hafi verid um namsstyrk samkveemt I6gum um némsstyrki nr. 79/2003 og fjarporf sidan
metin ad teknu tilliti til namsstyrksins.

23. gr.
Endurhefing
Heimilt er ad veita fjarhagsadstod til einstaklinga sem eru i endurhafingu, njoti viokomandi
ekki lifeyrisgreidsina almannatryggingakerfisins. Endurheafingarastlun skal liggja fyrir i
samradi vid radgjafa hja félagspjonustunni. Adstodin skal midast vid grunnfjarhaed asamt
tilfallandi kostnadi. Akvordun skal einungis tekin i 3 manudi i senn og eftir pad endurmetin.

24. gr.
Namsstyrkir
Namsstyrki er heimilt ad veita einstaklingum sem hafa tekjur vid eda undir
viomidunarmorkum i eftirfarandi tilvikum: Til einstaklinga og einsteedra foreldra 18-24 ara
sem ekki hafa lokio grunnskéla eda framhaldsskéla og hafa att vid félagslega erfidleika ad
strida.

Adstodin midast vid grunnfjarhaed dsamt almennum skdlagjoldum og bokakostnadi.
A0 jafnadi skal leggja inn umsdkn tveimur manudum adur en nam hefst.

Midad skal vid ad namid leidi til pess ad nemandi fai starfsréttindi eda geti sidar hafid nam
sem er lansheft hja Lanasjddi islenskra ndmsmanna. Akvardanir um namsstyrk skulu teknar
fyrir hverja 6nn og er heimilt ad halda ndmsadstod &fram med hlidsjon af ndmsframvindu.

Nemandi skal leggja fyrir yfirlit yfir skdlasokn méanadarlega og einkunnir i annarlok. Auk
pess er starfsmanni félagspjonustunnar heimilt ad kalla eftir frekari upplysingum um astundun
0g namsframvindu.

Starfsmadur skal meta ndmsframvindu midad vid adsteedur hvers og eins. Heimilt er ad stédva
greidslur til einstaklinga syni peir ekki fram a 75% namsarangur midad vio fullt nam, s.s 18
einingar i framhaldsskola.

Adstodin skal vera lidur i umfangsmeiri vinnu starfsmanna sem midar m.a. ad pvi ad gera
vidkomandi kleift ad lifa efnahagslega sjalfstaedu lifi.

Vid akvordun um beitingu heimildar til ad veita fjarhagsadstod vegna nams ber ad taka mid af
pbvi fjarmagni sem &tlad er til slikrar adstodar i fjarhagsasetlun hverju sinni.

25. gr.
Greidsla sérfraediadstodar

Heimilt er ad veita fjarhagsadstod til greidslu naudsynlegra tannlekninga til einstaklinga sem
hafa tekjur vid eda undir vidmidunarmoérkum. Auk pess parf 1 af 3 skilyroum ad vera
uppfylit:

a) langvarandi atvinnu- eda tekjuleysi undanfarna 6 manudi

b) lifeyrispegi

c) hafa notid framfaerslu til lengri tima.
Hamark adstodar skal vera 50.000 kr. & ari. Kostnadaraaetlun tannlaeknis skal avallt fylgja med
umsokn.



AJd somu skilyrdum uppfylltum er heimilt ad veita fjarhagsadstod til greidslu gleraugna-,
heyrnartekja, leeknis- og lyfjakostnadar. Hamark adstodar skal vera 50.000 kr. & ari. Skilyrdi
fyrir adstod er ad gengid hafi verid ur skugga um ad umsekjandi hafi ekki rétt & afslattarkorti
skv. reglum almannatrygginga eda styrk hja stéttarfélagi.

Heimilt er ad veita einstaklingum i eftirtdldum adsteedum fjarhagsadstod til greidslu vidtala
hja félagsradgjofum, salfredingum, gedleeknum og sérfreedingum i fjarmalaradgjof ef pad er
lidur i umfangsmeiri félagslegri adstod og fyrirsjadanlegt ad eigi sé haegt ad veita pjonustuna
innan Félagspjonustunnar eda a vegum heilbrigdisstofnana.

a) einstaklingum sem bua vid mikla og langvarandi félagslega erfidleika.

b) einstaklingum eda fjolskyldum sem hafa ordid fyrir alvarlegum aféllum.

Héamark adstodar samkvamt a) og b) er 50.000 kr. & ari.

26. gr.
Utfararstyrkur
Heimilt er ad veita adstod til greidslu dtfararkostnadar pegar stadreynt hefur verid ad danarbd
eda framfaersluskyldir adstandendur getur ekki stadid undir utfér hins latna. Hamarksadstod
er 175.000 kr.

Eftirfarandi gogn purfa ad fylgja umsokn um Gtfararstyrk: Stadfest ljosrit af skattframtali hins
latna, launasedlar og greidsluyfirlit fra tryggingum og lifeyrissjodum, stadfesting fra
stéttarfélagi um rétt til utfararstyrks, tilkynning syslumanns um skiptalok a grundvelli
eignayfirlysingar, sbr. 25. gr. laga um skipti & danarbdum o.fl., nr. 20/1991, eda
einkaskiptaleyfi Utgefid af syslumanni til erfingja skv. 31. gr. sbr. 28. gr. laga um skipti &
danarbdum o.fl.

Sampykkt adstod greidist gegn framvisun reikninga vegna kostnadar Utfarar.

27. gr.

Afallaadstod
Heimilt er ad veita tekjuldgum einstaklingum eda fjolskyldum fjarhagsadstod vegna
skyndilegs missis buslédar eda annars eignamissis sem ordid hefur vegna bruna eda
nattaruhamfara. Einnig pegar ryma parf ibid af heilbrigdisasteedum er heimilt ad veita adstod
til kaupa & busléd. Adstodin kemur einungis til &lita pegar tjonpoli hefur ekki haft
heimilistryggingu eda adra tryggingu sem baetir tjonid.
Hamarksadstod er 100.000 kr.

Heimilt er ad veita fjarhagsadstod vegna alvarlegra veikinda nanustu fjélskyldu, barns, maka
eda foreldris. Mida skal vid ad fjarhagur sé prongur og ad um mikla roskun & hogum sé ad
reeda. Adstodin skal ad 6dru jofnu veitt vegna ferdakostnadar og uppihalds ef adrir adilar svo
sem Tryggingastofnun rikisins veita ekki adstod. Gert er rad fyrir ad viokomandi saki til
skattstjora um leekkun skatta vegna somu adstaedna.

Hamarksadstod er 250.000 kr.

28. gr
Adstod vegna sérstakra fjarhagserfidleika
Heimilt er ad veita einstaklingum, hjonum eda sambudarfolki lan eda styrk vegna mikilla
fjarhagslegra og félagslegra erfidleika, ad uppfylltum 6llum nedangreindum skilyrdum:



a) stadfest sé a0 umsakjandi hafi ekki adgang ad lanafyrirgreidslu banka, sparisj6da eda
annarra lanastofnana.

b) fyrir liggi yfirlit starfsmanns félagspjonustunnar eda Radgjafarstofu um fjarmal
heimilanna um fjarhagsstodu umsakjanda og tillégur ad drbotum pegar vid a.

c) fyrir liggi & hvern hatt 1an eda styrkur muni beeta fjarhagsstodu umsakjanda pegar til
lengri tima er litio.

d) fyrir liggi samkomulag um félagslega radgjof og/eda fjarmalaradgjof.

Pegar um I&n er ad reeda skal greidsluazetlun fylgja med umsokn.

Eigi er heimilt ad veita styrk eda lan til greidslu skulda vid banka, sparisj6di eda adrar
lanastofnanir, s.s. greidslukortafyrirteeki. Pa er hvorki heimilt ad veita styrk eda lan til
greidslu skattaskulda og sekta, né heldur til greidslu skulda vid einkaadila.

Adstod samkvemt pessari grein er veitt vegna barna, p.e. leikskolaskuld, skuld vegna
skolageeslu og faedis i skdla og ennfremur vegna husnadis, p.e. hisaleigu, fasteignagjalda,
rafmagns og hita.

29. gr.
Sérstok fjarhagsadstod i desember
Heimilt er ad veita peim sem notid hafa fjarhagsadstodar i ad minnsta kosti prja sidastliona
manudi (september, oktdber, ndvember) serstaka desemberuppb6t sem nemur 25% af
grunnfjarhaed. Heimilt er ad taka sérstakt tillit til barnafjolskyldna sem nemur 6.000 kr. &
barn. Vid utreikning skal draga fra peer tekjur sem umsakjandi hefur umfram kvarda.

V. kafli
Malsmedferd
Um malsmedferd gilda akveedi stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, og akveedi XV. og XVI. kafla
laga um félagspjonustu sveitarfélaga.

30. gr.
Konnun a adsteedum
Kanna skal adsteedur umsakjanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsokn um fjarhagsadstod
hefur borist. Sama & vid ef félagspjonustu Fljétsdalshérads berast upplysingar um naudsyn &
adstod med 6Arum heetti.

Félagspjonustan skal taka akvordun i mali svo fljott sem unnt er og sja jafnframt til pess ad
mal sé naegjanlega upplyst adur en akvoroun er tekin.

31. gr.
Samvinna vid umsakjanda
Oflun gagna og upplysinga skal unnin i samvinnu vid umsakjanda. Vid medferd umsoknar og
akvardanatoku skal leitast vid ad hafa samvinnu og samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt
er, ad 6drum kosti umbodsmann hans ef vid &. Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.



32.qr.
Vardveisla gagna, trinadur og adgangur ad gégnum
Malsgdgn er varda personulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum heetti. Hafi
starfsmenn kynnst einkahégum umsakjanda eda annarra i starfi sinu er peim éheimilt ad fjalla
um pau mal vid 6viokomandi nema ad fengnu sampykki vidkomandi.

Umseekjandi & rétt & ad kynna sér upplysingar Ur skraddum gégnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem pad stangast ekki & vid tranad gagnvart 6érum.

33. gr.
Leidbeiningar til umszekjanda
Vio afgreidslu umsoknar skal starfsmadur bjoda umsakjanda félagslega og fjarhagslega
raogjof og veita upplysingar og leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga annars
stadar. Berist skriflega erindi sem ekki snertir félagspjonustuna, skal starfsmadur i samradi
vid umsakjanda framsenda erindid & réttan stad svo fljott sem audid er.

34. gr.
Rangar eda villandi upplysingar
Fjarhagsadstod veitt & grundvelli rangra eda villandi upplysinga af hendi pess sem adstodina
feer er endurkraef og getur Félagspjonustan endurkrafid viokomandi um fjarhaedina samkvaemt
almennum reglum krofuréttar. Ef sannreynt er vid vinnslu malsins ad upplysingar sem
umsakjandi hefur veitt eru rangar eda villandi stodvast afgreidsla umsoknarinnar.

35. gr.
Heimildir til &kvardana samkvaemt reglum pessum
Matshdpur, sem i sitja verkefnastjori Radgjafar og félagsmalastjori metur og afgreidir
eftirfarandi i umbodi féelagsmalanefndar:
a) Um pad hvort umsakjendur uppfylli skilyrdi 1. og Il. kafla reglna pessara. Umsoknir
um lan skulu p6 afgreiddar af félagsmalanefnd.
b) Um pad hvort veita skuli fjarhagsadstod skv. Il1. kafla reglna pessara.

Komist matshopurinn ekki ad sameiginlegri nidurstédu um afgreidslu mals eda ef um alitamal
er ad reeda sem reglur na ekki yfir pa skal leggja malio fyrir félagsméalanefnd.

Félagsmalastjora er alltaf heimilt ad visa akvordun til félagsmalanefndar til
fullnadarafgreidslu, sérstaklega ef a&tla ma ad adili muni ekki vilja seta nidurstddu hans.

Félagsmalanefnd hefur eftirlit med akvérdunum og kallar reglulega eftir skyringum og
upplysingum um akvardanir sem teknar eru a grundvelli peirra.

Félagsmalanefnd tekur adrar akvardanir skv. reglum pessum.

36. gr.
Kynning & akvéroun um fjarhagsadstod
par sem starfsmenn félagsmalanefndar hafa umbod til ad taka akvordun um fjarhagsadstod
skulu peir kynna umsakjanda nidurstédu tryggilega med bréfi og kynna honum um leid rétt
hans til ad fara fram & ad félagsmalanefnd fjalli um umsdknina.

Akvordun félagsmalanefndar skal kynnt umseakjanda tryggilega og um leid skal honum
kynntur réttur hans til malskots til Grskurdarnefndar félagspjonustu.
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37. gr.
Malskot og &fryjun
Telji umseaekjandi & rétt sinn hallad skv. reglum pessum er honum heimilt ad visa akvérdun
félagspjonustunnar til félagsmalanefndar innan fjogurra vikna fra pvi honum barst vitneskja
um akvordun. Félagsmalanefnd skal fjalla um umsdkn og taka akvordun svo fljétt sem unnt
er.

Umsakjandi getur skotid akvordun félagsmalanefndar til Urskurdarnefndar félagspjonustu og
husnadismala. Skal pad gert innan priggja manada fra pvi ad umsakjanda barst vitneskja um
akvoroun felagsmalanefndar.

38. qr.
Gildistaka
Reglur pessar taka gildi 23. mai 2011.

Sampykkt i félagsmalanefnd 23. mai 2011
Upphad framferslustyrks haeekkud & fundi nefndarinnar 23. jantar 2012.
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